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BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VÀ BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 

VỀ HOẠT ĐỘNG CÔNG TY NĂM 2022 VÀ KẾ HOẠCH NĂM 2023 

Kính thưa: Đại hội đồng cổ đông Công ty ty Cổ phần CMC 

 

Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần CMC xin gửi tới Quý Cổ đông báo cáo của Hội đồng quản trị 

(“HĐQT”) và Ban Tổng Giám đốc (“Ban TGĐ”) về kết quả hoạt động năm 2022 và kế hoạch năm 

2023 như sau: 

I. BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

1. Đánh giá chung về hoạt động của Hội Đồng Quản Trị: 

Trong năm 2022, HĐQT bao gồm 05 thành viên trong đó có 01 thành viên độc lập, các thành 

viên HĐQT được Đại hội đồng cổ đông (“ĐHĐCĐ”) bầu và tiếp tục hoạt động theo nhiệm kỳ 2021 - 

2026. Chủ tịch HĐQT do HĐQT bầu ra. HĐQT luôn đảm bảo các quy định về số lượng, tiêu chuẩn và 

điều kiện làm thành viên HĐQT theo quy định tại Điều lệ Công ty từng thời kỳ. HĐQT chưa thành lập 

các tiểu ban. Hoạt động của HĐQT được duy trì theo Điều lệ và Quy chế nội bộ về quản trị Công ty, 

được phân công cụ thể cho các thành viên để thẩm tra các nội dung thuộc thẩm quyền của HĐQT để 

HĐQT ra quyết định, đồng thời giám sát, chỉ đạo, đôn đốc Ban TGĐ Công ty triển khai thực hiện các 

nghị quyết, quyết định của HĐQT. 

Các phiên họp của HĐQT đều được triệu tập, tổ chức theo đúng quy định, đảm bảo số lượng các 

thành viên HĐQT tham gia theo quy định và đảm bảo tuân thủ trình tự thủ tục, các nội dung biểu quyết 

đều đạt đồng thuận cao.  

Trong năm 2022, HĐQT cũng đã luôn bám sát diễn biến thực tế hoạt động kinh doanh của Công 

ty, linh hoạt chỉ đạo Ban Tổng Giám đốc giúp Công ty vượt qua khó khăn để mở rộng phát triển, theo 

đó: 

(i) Về công tác quản trị, điều hành 

Nâng cao chất lượng quản trị công ty phù hợp với quy định hiện hành và thông lệ quốc tế, trong 

năm 2022, HĐQT đã nâng cao năng lực, cải thiện hoạt động quản trị về chất và lượng, cụ thể: 

- HĐQT duy trì hoạt động thường xuyên phù hợp với quy định tại Điều lệ Công ty, 100% thành viên 

HĐQT tham gia 17 cuộc họp HĐQT trong năm, đảm bảo yêu cầu về số lượng cuộc họp cũng như 

số thành viên tham dự để đáp ứng tính pháp lý và hiệu quả cuộc họp. 

- HĐQT thực hiện tốt vai trò của mình, theo đó vai trò của thành viên không điều hành được thể 

hiện rõ đảm bảo tối đa quyền lợi của cổ đông thiểu số. 

- HĐQT giám sát việc thực hiện của Ban TGĐ đối với các quyết định của HĐQT và Nghị quyết 

ĐHĐCĐ. 

(ii) Về công tác hoạch định chiến lược, hoạt động đầu tư 

Bám sát các nội dung đã thông qua của ĐHĐCĐ thường niên 2022, HĐQT đã thống nhất các 

chỉ tiêu kế hoạch kinh doanh của năm làm định hướng cho Ban Tổng Giám đốc triển khai thực hiện, 
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cũng như tổ chức triển khai các Nghị quyết và chiến lược đã thông qua, trong đó một số mục tiêu lớn 

đã triển khai thực hiện trong năm 2022: 

- Năm 2022 CMC đã hoàn thành triển khai hệ thống quản trị mục tiêu OKRs (Objective – Key 

Results) vào áp dụng nhằm tăng cường sự tập trung của toàn bộ hệ thống vào những ưu tiên chiến 

lược đã được xác định. Bộ OKRs được xây dựng theo nhiều cấp độ: toàn công ty, phân rã tới từng 

khối phòng ban; và được theo dõi đánh giá và cập nhật định kỳ, phản ánh đúng tình hình thực hiện 

các ưu tiên chiến lược của Công ty. 

- Hoạt động marketing và nâng cao dịch vụ khách hàng được triển khai thông qua chiến lược rõ 

ràng, đồng bộ: Thúc đẩy truyền thông thương hiệu và nhận diện thương hiệu trên tất cả các kênh: 

xây dựng hệ thống biển bảng, quầy kệ, minishowroom; các hoạt động digital marketing; Tập trung 

xây dựng hệ sinh thái kéo Pull Marketing xuất sắc thông qua các hoạt động tương tác với nhóm 

Đại lý cấp 2/Thầu thợ; Tăng cường cải thiện chất lượng dịch vụ khách hàng bằng đội ngũ nhân sự 

chuyên nghiệp, ứng dụng tối đa số hóa trong phục vụ nhu cầu khách hàng 

- Tăng cường các hoạt động cải tiến liên tục (Kaizen) trong hoạt động sản xuất, với hơn 30 đề tài 

Kaizen được đánh giá, triển khai với giá trị làm lợi được thẩm định tài chính đạt gần 27 tỷ đồng 

- Công ty cũng đã hoàn thành xây dựng lương thưởng và phúc lợi mới gắn liền với từng hoạt động 

tạo ra giá trị gia tăng của Công ty, giúp thúc đẩy, nâng cao năng suất và thời gian làm việc của 

người lao động, tăng cường sự gắn kết của người lao động với doanh nghiệp.  

- Hoạt động chuyển đổi số được nghiên cứu triển khai có trọng tâm trọng điểm: sử dụng hệ thống 

phê duyệt các đề xuất bằng phần mềm Base – paperless (không dùng giấy); triển khai đồng bộ hệ 

thống ERP trong quản trị doanh nghiệp cho tất cả các phân hệ từ sản xuất – cung ứng (mua hàng/bán 

hàng) – nhân sự - tài chính kế toán 

- Liên tục triển khai các chiến dịch tinh gọn và tiết giảm chi phí sản xuất – vận hành trước tình hình 

mới có nhiều biến động kinh tế vĩ mô nhiều khó khăn thách thức, đặc biệt là sự thách thức của thị 

trường bất động sản nói chung và ngành vật liệu xây dựng nói riêng. 

- Năm 2022 CMC tiếp tục triển khai Dự án đầu tư xây dựng dây chuyền Số 5 của nhà máy gạch số 

2, nâng công suất của nhà máy số 2 lên 21 triệu m2/năm và tổng công suất của CMC lên 26 triệu 

m2/năm. Dự án đã hoàn thiện và đi vào sản xuất ổn định từ tháng 10 năm 2022, có thể linh hoạt 

chuyển đổi trong sản xuất gạch Granite và ngói tráng men. 

2. Tổng kết các cuộc họp và các quyết định của Hội đồng quản trị 

Trong năm 2022, HĐQT tiến hành 17 cuộc họp và ban hành 22 Nghị quyết/Quyết định chủ yếu 

về các vấn đề sau đây: 

- Hệ thống quản trị: Hoàn thành đầy đủ và đúng hạn các Báo cáo quản trị năm 2022; Lựa chọn đơn 

vị kiểm toán các Báo cáo tài chính của năm tài chính 2022; giám sát việc tuân thủ các quy định của 

Pháp luật, Điều lệ và các quy định về công bố thông tin, đảm bảo công bằng cho các Cổ đông. 

- Quan hệ cổ đông: Triệu tập cuộc họp ĐHĐCĐ thường niên năm 2022 và lấy ý kiến cổ đông bằng 

văn bản năm 2022 đảm bảo đúng quy định pháp luật và Điều lệ Công ty. 

- Bổ nhiệm, miễn nhiệm cán bộ: Bổ nhiệm và miễn nhiệm Phó Tổng Giám đốc Công ty. 

- Các hoạt động khác thuộc thẩm quyền của HĐQT.  

Ngoài các phiên họp định kỳ và bất thường, HĐQT còn thường xuyên giao ban công việc hàng 

tuần, hàng tháng để kiểm tra, đánh giá công việc của HĐQT và giám sát việc thực hiện của Ban Tổng 

Giám đốc trong hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty. 
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3. Về Báo cáo các giao dịch có liên quan của Công ty 

Trên cơ sở tuân thủ các quy định pháp luật, trong năm 2022, Công ty đã tiến hành giao dịch với 

bên liên quan là công ty mẹ. Thông tin về các giao dịch cụ thể đã được Công ty báo cáo thuyết minh 

chi tiết tại Báo cáo tài chính kiểm toán năm 2022. 

4. Thù lao, chi phí hoạt động và các lợi ích khác của HĐQT 

Theo Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông năm 2022 thông qua, thù lao trong năm 2022 được chi 

trả với kết quả như sau: 

Mô tả 
Giá trị thực tế 

2022 

Giá trị theo NQ ĐHĐCĐ 

2022 

Thù lao HĐQT năm 2022 672.000.000 VNĐ 816.000.000 VNĐ 

 

5. Hoạt động của thành viên độc lập HĐQT 

5.1. Báo cáo hoạt động của thành viên HĐQT độc lập 

Năm 2022, cơ cấu thành viên HĐQT của Công ty có 01/05 thành viên đáp ứng các tiêu chí là 

Thành viên độc lập HĐQT. Thành viên độc lập HĐQT tham dự đầy đủ các cuộc họp HĐQT, tham gia 

ý kiến, biểu quyết độc lập về các vấn đề, quyết định thuộc thẩm quyền của HĐQT. Thành viên độc lập 

HĐQT của Công ty đủ năng lực, kinh nghiệm chuyên môn và đáp ứng đúng các tiêu chí theo quy định. 

Bên cạnh đó, Thành viên độc lập HĐQT tham gia đầy đủ, tích cực vào hoạt động hoạch định, kiểm 

soát tuân thủ, phản biện chiến lược, đảm bảo tốt các thông lệ quản trị công ty chuẩn mực, thực hiện 

đúng vai trò, trách nhiệm, góp phần đảm bảo việc ra quyết định được khách quan, độc lập. 

5.2. Báo cáo đánh giá của thành viên độc lập HĐQT 

Đánh giá về hoạt động của HĐQT Công ty trong năm 2022, thành viên độc lập HĐQT nhận định 

chung như sau: 

(i) Về cơ cấu tổ chức và các cuộc họp HĐQT 

- Toàn bộ các thành viên HĐQT đều tham gia đầy đủ và tích cực vào hoạt động hoạch định, kiểm 

soát tuân thủ, phản biện chiến lược, đảm bảo tốt các thông lệ quản trị công ty chuẩn mực; 

- HĐQT đã tổ chức 17 phiên họp theo đúng nguyên tắc, quy định; 

- Các vấn đề liên quan đến chiến lược kinh doanh, chiến lược tài chính, văn hóa doanh nghiệp, xây 

dựng hệ thống quản lý…đều được thảo luận, kiểm soát chặt chẽ giữa HĐQT và Ban TGĐ. 

(ii) Về công tác quản trị và giám sát 

- HĐQT đã tuân thủ các quy định về quản trị công ty, triệu tập các cuộc họp định kỳ và bất thường 

nhằm kịp thời chỉ đạo, ban hành các quyết định phù hợp với tình hình thực tế. 

- Thành viên HĐQT giữ chức danh trong Ban TGĐ thường xuyên tham dự các cuộc họp định kỳ và 

bất thường của Ban TGĐ. 

- HĐQT đã thực hiện đúng vai trò, trách nhiệm trong việc chỉ đạo, hỗ trợ, giám sát Ban TGĐ thực 

hiện các nội dung đã được ĐHĐCĐ và HĐQT thông qua, đảm bảo tuân thủ quy định của pháp 

luật, đồng thời hài hòa lợi ích của Công ty và các cổ đông. 
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5.3. Đánh giá chung về hoạt động của HĐQT 

- HĐQT Công ty đã làm việc với tinh thần trách nhiệm và minh bạch trong công tác quản trị, tuân 

thủ đúng các quy định đối với Công ty đại chúng; 

- HĐQT Công ty đã duy trì và tổ chức nhiều cuộc họp định kỳ, bất thường qua nhiều phương thức 

khác nhau theo đúng quy định tại Điều lệ, Quy chế nội bộ về quản trị Công ty để kịp thời đưa ra 

các quyết định/nghị quyết liên quan đến việc tổ chức và hoạt động của Công ty; 

- Các quyết định của HĐQT tại các cuộc họp đều được HĐQT thông qua theo nguyên tắc đa số, 

biên bản cuộc họp được lập đầy đủ, đúng quy định. 

 

II. HOẠT ĐỘNG GIÁM SÁT CỦA HĐQT ĐỐI VỚI BAN TỔNG GIÁM ĐỐC  

1. Hoạt động giám sát Ban Tổng Giám đốc 

Trong năm 2022, mặc dù gặp nhiều khó khăn theo tình hình kinh tế chung, Ban Tổng Giám đốc 

và tập thể ban lãnh đạo đã không ngừng nỗ lực, tổ chức điều hành hoạt động kinh doanh của Công ty, 

đưa Công ty hoàn thành các nhiệm vụ quan trọng. 

Hội đồng quản trị thường xuyên theo dõi hoạt động điều hành của Ban Tổng Giám đốc để đảm 

bảo tuân thủ và phù hợp các nội dung của Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông và các Nghị quyết của 

Hội đồng Quản trị đã ban hành trong năm 2022. Theo đó, Hội đồng quản trị đã chỉ đạo và giám sát 

các nội dung sau: 

- Triển khai thực hiện kế hoạch kinh doanh năm 2022 đã được ĐHĐCĐ và HĐQT phê duyệt, triển 

khai thực hiện các Nghị quyết, Quyết định của HĐQT đầy đủ, hiệu quả. 

- Hoàn thành, nộp và công bố thông tin đúng thời hạn Báo cáo tài chính năm 2022 đã kiểm toán và 

Báo cáo thường niên năm 2022, Báo cáo tài chính Quý 1, Quý 2, Quý 3 và Quý 4 năm 2022, Báo 

cáo tài chính soát xét bán niên 2022. 

- Chủ trì, chỉ đạo và tổ chức cuộc họp Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2022 vào ngày 

27/04/2022 theo đúng quy định pháp luật và Điều lệ Công ty để thông qua các Báo cáo hoạt động 

của HĐQT và BKS năm 2021; thông qua các phương án phân phối lợi nhuận 2021 và kế hoạch 

kinh doanh năm 2022… 

- Chủ trì, chỉ đạo và tổ chức việc lấy ý kiến cổ đông bằng văn bản năm 2022 để thông qua việc bổ 

sung một số ngành nghề kinh doanh của Công ty đảm bảo đúng quy định pháp luật và Điều lệ 

Công ty. 

- Đôn đốc và theo dõi tiến độ thực hiện kế hoạch kinh doanh và tiến độ thực hiện các dự án đầu tư 

trong năm 2022. 

- Giám sát, chỉ đạo công bố thông tin với mục tiêu đảm bảo tính minh bạch, kịp thời theo đúng quy 

định pháp luật. 

- Giám sát hoạt động của Ban Tổng Giám đốc nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động kinh doanh và các 

chỉ tiêu kế hoạch đã đặt ra trong năm 2022. 

- Xây dựng văn hóa doanh nghiệp, nâng cao hiệu quả quản trị, điều hành doanh nghiệp. 

- Giám sát công tác chi trả lương đối với CBCNV-LĐ. 

- Chỉ đạo Ban Tổng Giám đốc đàm phán với các tổ chức tín dụng về việc giảm lãi suất vay, giãn nợ 

trong thời điểm được ưu đãi theo chính sách của Ngân hàng Nhà nước. 

- Bên cạnh đó, HĐQT cùng Ban Tổng Giám đốc đã hoàn thành việc thực hiện các nội dung khác 

theo Nghị quyết ĐHĐCĐ thường niên năm tài chính 2022. 
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2. Kết quả thực hiện năm 2022 

Kết quả thực hiện năm 2022 so với năm 2021 

ĐVT: tỷ đồng 

STT Chỉ tiêu Năm 2021 Năm 2022 % tăng/giảm 

1 Tổng tài sản 2.427,74 3.372,48 38,91% 

2 Vốn chủ sở hữu 777,55 871,72 12,11% 

3 Doanh thu thuần 1.443,10 2.021,54 40,08% 

4 Lợi nhuận trước thuế 118,39 124,45 5,13% 

5 Lợi nhuận sau thuế 94,20 94,95 0,80% 

 

❖ Tại thời điểm 31/12/2022, tổng tài sản của công ty đạt 3.372,48 tỷ đồng, tăng 38,91% so với năm 

2021; vốn chủ sở hữu đạt 871,72 tỷ đồng tăng 12,11% so với năm 2021.  

❖ Năm 2022, nền kinh tế Việt Nam nói chung đã trải qua nhiều khó khăn và thách thức, từ ảnh 

hưởng hậu dịch bệnh Covid-19 trong những tháng đầu năm, đến những biến động kinh tế vĩ mô 

và ảnh hưởng suy thoái toàn cầu. Dù vậy, hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty vẫn tăng 

trưởng đáng kể: 

- Sản lượng bán hàng của CMC trong năm 2022 đạt 20,18 triệu m2, bằng 119% giá trị sản lượng đạt 

được trong năm 2021. Sản lượng tiêu thụ tập trung chủ yếu vào dòng gạch porcelain và ceramic 

(chiếm 79% cả năm 2022). Năm 2022 chứng kiến lượng tăng đột biến tại nhóm gạch cao cấp - 

granite do mở rộng thị thường thêm nhiều đại lý, chất lượng sản phẩm ổn định. Sản lượng gạch 

granite đạt 1,8 tr m2 (tăng 66% so với năm 2021); chiếm tỷ trọng 9% tổng sản lượng cả năm 2022. 

Sản phẩm ngói năm 2022 đạt 2.3 trm2 (tăng 27% so với năm 2021) nhờ mở rộng thị trường cũng 

như tính đồng bộ của sản phẩm. 

- Doanh thu thuần toàn Công ty đạt 2.021,54 tỷ đồng, đạt 101% kế hoạch năm và tăng 40,08% so 

với năm 2021. Mức tăng trưởng của CMC được đánh giá là mức tăng trưởng hàng đầu trên thị 

trường gạch ốp lát năm 2022 trong bối cảnh chung các doanh nghiệp cùng ngành đều bị giảm 

doanh thu hoặc tăng nhẹ do tác động của dịch Covid 19 cũng như ảnh hưởng của nền kinh tế vĩ 

mô. 

- Lợi nhuận thuần 2021 đạt 94,95 tỷ đồng, bằng 86% kế hoạch năm, chủ yếu do tác động của giá 

nhiên liệu đầu vào tăng mạnh: Giá gas thời điểm nửa cuối năm tăng hơn 80% so với thời điểm đầu 

năm 2022. 

❖ Hoạt động marketing và quảng bá thương hiệu được triển khai thông qua chiến lược rõ ràng, 

đồng bộ: 

- Tính đến cuối năm 2022, Công ty đã có lắp đặt mới 121 biển hiệu đại lý, tại các sân bay, đường 

vành đai, trung tâm thương mại, hoàn thiện 323 mini showroom kết hợp tại các đại lý và 02 flagship 

showroom trưng bày sản phẩm tại Hà Nội và Thành Phố Hồ Chí Minh.  

- Công ty cũng đã triển khai hoạt động Pull Marketing tại các tỉnh thành trên cả nước với sự tham 

gia tích cực của các đại lý cấp 2 và thầu thợ cho hiệu ích. 

- Tháng 11 năm 2022, Công ty vinh được cấp chứng nhận Thương Hiệu quốc gia đối với 02 thương 

hiệu Gạch ốp lát CMC và Ngói tráng men cao cấp Galaxy Đây cũng là lời khẳng định của một 
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thương hiệu dẫn đầu, cam kết luôn mang đến cho khách hàng những sản phẩm và trải nghiệm tốt 

nhất từ CMC. 

❖ Trong năm 2022, cả 2 nhà máy của CMC đều vượt chỉ tiêu về sản lượng. Trong đó Dự án đầu tư 

Dây chuyền 5 Nhà máy 2 chính thức hoàn thành, nâng công suất Nhà máy 2 lên 21 tr m2/năm, 

và tổng công suất toàn Công ty lên 26 tr m2/năm.  

Kết quả tổng hoà các yếu tố trên đã được phản ánh đầy đủ trên báo cáo tài chính năm 2022. 

❖ Tình hình phát hành trái phiếu năm 2022: 

Năm 2022, Công ty đã phát hành trái phiếu để huy động 500.000.000.000 VNĐ (năm trăm tỷ 

đồng chẵn) theo phương án phát hành trái phiếu chào bán ra công chúng đã được thông qua tại 

Nghị quyết HĐQT số 33/2021/NQ-HĐQT ngày 10/9/2021 và Nghị quyết HĐQT số 

35/2021/NQ-HĐQT ngày 29/10/2021. Tổng số lượng trái phiếu đã phát hành là 5.000.000 (năm 

triệu) trái phiếu, có mệnh giá là 100.000 (một trăm nghìn) đồng/trái phiếu. Tiền thu được từ việc 

chào bán trái phiếu đã được sử dụng cho các mục đích theo đúng phương án phát hành đã được 

thông qua tại Nghị quyết HĐQT số 35/2021/NQ-HĐQT ngày 29/10/2021 và điều chỉnh mục 

đích theo Nghị quyết HĐQT số 09/2022/NQ-HĐQT ngày 11/3/2022 về việc thông qua phương 

án sử dụng vốn thu được từ đợt chào bán trái phiếu ra công chúng phục vụ cho hoạt động sản 

xuất kinh doanh của Công ty. 

Chi tiết trái phiếu đã phát hành như sau: 

STT Mã Trái Phiếu Khối 

lượng 

phát hành 

Tổng mệnh 

giá phát hành 

(tỷ đồng) 

Lãi suất 

(%/năm) 

Ngày phát 

hành 

Kỳ hạn 

Trái Phiếu 

(tháng) 

Ngày Đáo 

Hạn 

1 CVT122007 1.000.000 100 10,0% 10/2/2022 24 10/2/2024 

2 CVT122008 2.000.000 200 10,5% 10/2/2022 36 10/2/2025 

3 CVT122009 2.000.000 200 10,6% 10/2/2022 60 10/2/2027 

 Cộng 5.000.000 500     

 

III. ĐỊNH HƯỚNG HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ NĂM 2023 

1. Định hướng chiến lược năm 2023 

Năm 2023, tốc độ tăng tổng sản phẩm trong nước (GDP) dự kiến khoảng 6,5% (theo dự báo của 

Viện Nghiên cứu quản lý kinh tế Trung ương- CIEM); tốc độ tăng chỉ số giá tiêu dùng (CPI) bình quân 

khoảng 3,7% - 4%. Nền kinh tế Việt Nam vẫn chịu ảnh hưởng khi bối cảnh kinh tế thế giới dự báo sẽ 

gặp nhiều khó khăn, do các nền kinh tế lớn là Mỹ, Châu Âu và Trung Quốc đều đang trong giai đoạn 

giảm tốc. Rủi ro suy thoái kinh tế, xung đột địa chính trị và sự đứt gãy chuỗi cung ứng nhiều hàng hóa 

cơ bản, … sẽ là những nhân tố tiếp tục ảnh hưởng tới nền kinh tế Việt Nam trong năm 2023. Thị 

trường tài chính còn nhiều khó khăn do lãi suất huy động dự kiến vẫn chịu áp lực tăng trong nửa đầu 

năm 2023 do áp lực lạm phát, thị trường trái phiếu doanh nghiệp và thị trường chứng khoán chưa có 

nhiều diễn biến tích cực. 

Trên cơ sở phân tích những mặt thách thức và thuận lợi của thị trường cũng như năng lực cạnh 

tranh của Công ty, HĐQT đề ra chiến lược cho năm 2023 và phương hướng hoạt động như sau:   

- Năm 2023: Công ty đặt mục tiêu doanh thu đạt 2.450 tỷ đồng, tăng 21% so với thực tế năm 2022. 

Bên cạnh sự tăng trưởng của thị trường kênh phân phối truyền thống, CMC đặt mục tiêu tăng 

trưởng các mảng kinh doanh dự án và xuất khẩu tiềm năng để tiếp tục khai thác. 

- Năm 2023, Công ty tiếp tục áp dụng hệ thống quản trị mục tiêu OKRs nhằm tăng cường sự tập 

trung của toàn bộ hệ thống vào những ưu tiên chiến lược đã được xác định. 
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- Tiếp tục đẩy mạnh các hoạt động marketing và nâng cao chất lượng phục vụ khách hàng với tiêu 

chí khách hàng là trọng tâm 

- Thúc đẩy số hóa, tinh gọn tổ chức, xây dựng văn hóa tốc độ trong quản trị và phát triển công ty 

2. Các chỉ tiêu kế hoạch cơ bản 

STT Chỉ tiêu Đơn vị Thực hiện 

2022 

Kế hoạch  

2023 

% so với 

năm 2023 

1 Doanh thu thuần hợp nhất Tỷ đồng 2.021,54 2.450 121% 

2 Lợi nhuận trước thuế  Tỷ đồng 94,95 100 105% 

 

3. Giải pháp thực hiện:  

Nhằm hướng tới mục tiêu tăng trưởng đột phá và bền vững, Công ty sẽ triển khai đồng bộ các 

kế hoạch hành động thông qua các định hướng chiến lược: 

❖ Các giải pháp thúc đẩy tăng trưởng: 

- Tăng cường độ phủ tại các kênh bán hàng truyền thống: thông qua mở mới và tinh lọc hệ thống 

nhà phân phối, đặc biệt là khu vực miền Nam. 

- Tiếp tục đầu tư phát triển các kênh bán hàng mới: Kinh doanh dự án, Xuất khẩu… 

❖ Các giải pháp nâng cao chất lượng dịch vụ khách hàng và marketing thương hiệu: 

- Tăng cường cải thiện chất lượng dịch vụ khách hàng bằng đội ngũ nhân sự chuyên nghiệp, ứng 

dụng tối đa số hóa trong phục vụ nhu cầu khách hàng 

- Tập trung xây dựng hệ sinh thái kéo Pull Marketing xuất sắc 

- Thúc đẩy truyền thông thương hiệu và nhận diện thương hiệu trên tất cả các kênh 

- Xây dựng bộ mẫu thiết kế sản phẩm đa dạng, liên tục phát triển các dòng sản phẩm mới 

❖ Các giải pháp nâng cao hiệu quả sản xuất, xây dựng tổ chức phát triển bền vững: 

- Tối ưu hoá hiệu quả sản xuất, nâng cao chất lượng sản phẩm, tăng cường Kaizen và vận hành 

mua hàng hiệu quả 

- Xây dựng đội ngũ tinh nhuệ, tổ chức tinh gọn & linh hoạt với hệ thống lương thưởng và phúc lợi 

phù hợp, môi trường làm việc hạnh phúc 

- Thúc đẩy hoạt động chuyển đổi số mạnh mẽ, góp phần vào xây dựng văn hóa tốc độ trong quản 

trị và phát triển công ty 

Trên đây là Báo cáo hoạt động của Hội đồng quản trị và Ban Tổng Giám đốc về kết quả hoạt 

động năm 2022 và kế hoạch 2023, kính trình Đại hội đồng cổ đông thông qua. 

       TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

                     CHỦ TỊCH 

       (Đã ký)    

 

 

                                                                                                         

        TRẦN ĐỨC HUY 


